
運動彩券內部控制及稽核制度實施辦法總說明 

為維護運動彩券發行公正性、保障國家體育資源收入穩定，一百

零三年六月十八日修正公布之運動彩券發行條例第十三條第五項明

定發行機構、受委託機構應建立內部控制及稽核制度並確實執行，並

授權由主管機關訂定相關辦法規範之。 

為確保運動彩券發行業務在完善之內部控制與稽核作業運作下

達到前開目的，參考國內現行相關內部控制與稽核制度法規內容，並

審酌運動彩券發行實務，爰訂定「運動彩券內部控制及稽核制度實施

辦法」(以下簡稱本辦法)，其要點如下： 

一、考量實務上運動彩券發行機構多為公開發行公司，其內部控制及

稽核作業，金融監督管理委員會已定有「公開發行公司建立內部

控制制度處理準則」進行嚴密規範，為避免重複規定，爰明定除

本辦法之規定外，發行機構應適用或準用該準則規定；另為凸顯

運動彩券之產業特性，明定本制度應涵蓋運動彩券發行、銷售、

促銷、賽事過程與其結果之公布、兌獎、資訊系統及其他管理事

項，並以風險評估、訂定作業程序及稽核規範之方式辦理。(第

二條) 

二、界定發行機構辦理運動彩券發行、銷售、促銷、賽事過程與其結

果之公布、兌獎、資訊系統及其他管理事項之內部控制及稽核時

應涵蓋之範圍，俾確保發行機構將運動彩券營業活動中之重要事

項納入建立之制度並確實執行。(第三條至第八條) 

三、發行機構內部稽核單位專職稽核人員人數、年度稽核計畫與稽核

頻率，及年度稽核計畫之提報及修正。(第九條) 

四、發行機構依本辦法建立及執行之內部控制及稽核制度，應提董事

會通過後報主管機關核定，每半年將查核結果報主管機關備查，

並應定期檢討修正。(第十條及第十一條) 

五、發行機構如將運動彩券發行、銷售、促銷、賽事過程與其結果之

公布、兌獎、資訊系統及其他管理事項委託受委託機構辦理時，

受委託機構於受託範圍內適用本辦法之規定。(第十二條) 
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運動彩券內部控制及稽核制度實施辦法 

條文 說明 

第一條  本辦法依運動彩券發行條例第

十三條第五項規定訂定之。 

運動彩券發行條例(以下簡稱本條例)第

十三條第五項規定「發行機構、受委託

機構應建立內部控制及稽核制度，並確

實執行；其辦法由主管機關定之。」，爰

明定本辦法之法源依據。 

第二條  發行機構內部控制與稽核制度

之建立及執行，應依本辦法之規定。本

辦法未規定者，屬公開發行公司，應適

用公開發行公司建立內部控制制度處

理準則(以下簡稱處理準則)之規定；屬

非公開發行之公司，準用處理準則之規

定，但處理準則第三條第三項後段、第

八條第一項第十一款、第十三款、第十

四款、第十一條第四項、第十三條第二

項第四款與第五款、第十八條至第二十

條及第二十四條規定，不予準用。 

      發行機構建立前項內部控制與稽

核制度，應就運動彩券發行、銷售、促

銷、賽事過程與其結果之公布、兌獎、

資訊系統及其他管理事項，評估其風險

後，訂定相關作業程序及稽核規範。 

一、 鑒於國內針對公開發行公司之內部

控制及稽核作業，金融監督管理委

員會(以下簡稱金管會)已訂定發布

公開發行公司建立內部控制制度處

理準則(以下簡稱處理準則)，除本

辦法因政策考量另作不同之規定

外，發行機構如屬公開發行公司，

則應適用處理準則之規定，爰於第

一項前段明定之。 

二、考量發行機構之資格，現行法規並

未明定以公開發行公司為限，爰於

第一項後段明定發行機構如為公開

發行公司，應適用處理準則規定；

如否，以非公開發行公司原即無須

依處理準則有關公開發行公司財務

報表編制、董事會議事運作及於金

管會指定網站辦理公告申報等相關

規定辦理，爰明定不予準用外，其

餘均應準用之。 

三、 另本辦法係以運動彩券營業循環為

規範對象，發行機構應就辦理運動

彩券業務所涉營業事項辦理內部控

制及稽核，爰於第二項明定發行機

構內部控制及稽核制度應涵蓋事

項，並於辦理風險評估後，訂定相

關作業程序及稽核規範據以執行。 

第三條  前條第二項所定發行事項，其範

圍如下： 

  一、運動彩券資訊系統及投注與兌獎設

一、運動彩券發行事項，係發行機構進

行運動彩券銷售行為前之準備作

業，影響運動彩券營運甚鉅，爰明
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備。   

  二、投注標的合法權利及資訊透明度。 

  三、獎金支出率。 

  四、年度發行計畫提報及應載明事項。 

  五、其他發行相關事項。 

定發行機構應就運動彩券發行事項

建立內部控制與稽核制度之範圍。 

二、鑒於目前發行實務，國內外運動彩

券大多透過資訊系統處理賽事銷售

作業，並提供投注與兌獎設備供購

券者下注，爰於第一款明定之。 

三、為避免運動彩券發行，因賽事智慧

財產權、資訊及賽事公正性衍生爭

議，要求發行機構於納入特定賽事

為投注標的前，應注意投注標的合

法權利及資訊透明，爰於第二款明

定之。 

四、本條例第八條及運動彩券管理辦法

(以下簡稱管理辦法)第六條規定，

就運動彩券獎金支出率上限、年度

發行計畫提報時間及應載明事項定

有明文規定，為確保發行機構確實

遵行，爰於第三款及第四款明定之。 

五、其他發行相關事項亦應納入規範，

以避免疏漏，爰於第五款明定之。 

第四條  第二條第二項所定銷售及促銷

事項，其範圍如下： 

  一、開售賽事清單。 

  二、賽事資訊。 

 三、賽事異動。 

 四、運動彩券券面、券背、投注規範、

無效認定。 

 五、開售賽事賠率。 

  六、交易風險及異常投注。 

  七、禁止購買、受讓及兌領。 

  八、其他銷售及促銷相關事項。 

一、運動彩券銷售係運動彩券發行作業

中之核心事項，為確保發行機構銷

售過程資訊正確，有效控管交易風

險並依管理辦法就發行機構之促銷

行為、彩券中應揭露資訊定有相關

規定辦理，爰明定發行機構應就運

動彩券之銷售及促銷事項建立內部

控制與稽核制度之範圍。 

二、發行機構於開放賽事投注前，應確

認賽事已依本條例第十二條規定提

報主管機關核定，完備銷售合法

性，並為確保銷售資訊正確，爰於

第一款至第四款明定發行機構應就

開售賽事清單、賽事資訊及賽事異

動等事項建立內部控制與稽核制

度。 

三、為避免賠率錯誤引起高度風險及考

量縱然賠率正確，賽事開售後仍可
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能因高額或異常投注造成風險，爰

於第五款及第六款明定之。 

四、本條例第十三條禁止發行機構內部

員工、未成年人及納為投注標的賽

事相關人員之購買、受讓或兌領運

動彩券，為避免發行機構牴觸上開

規定，爰於第七款明定之。 

五、其他銷售及促銷相關事項亦應納入

規範，以避免疏漏，爰於第八款明

定之。 

第五條  第二條第二項所定賽事過程與

其結果之公布事項，其範圍如下： 

 一、賽事過程。 

  二、賽事結果。 

  三、賽事派彩。 

 四、其他賽事過程與其結果相關事項。 

運動彩券投注賽事之過程與其結果，係

認定投注行為有效性，以及是否中獎之

重要依據，另對外公告之賽事結果，亦

將成為購券者確認是否中獎或辦理退款

之重要參考，為確保相關作業正常運

作，杜絕購券爭議及錯誤派彩，爰於第

一款至第四款明定之。 

第六條  第二條第二項所定兌獎事項，其

範圍如下： 

  一、彩金兌領及無效投注退款。 

  二、中獎人個人資料保密。 

 三、逾期未兌及未退款項處理。 

  四、其他兌獎相關事項。 

運動彩券兌獎及退款為運動彩券營業活

動之最後階段，為保障中獎人及購券者

之權益、金流作業之穩定性及帳目處理

之正確性，發行機構應就彩金之支付、

中獎人個人資料保密、彩金及退款請求

期限遵守，及彩券保管相關工作辦理內

部控制與稽核制度，爰於第一款至第四

款明定之。 

第七條  第二條第二項所定資訊系統事

項，其範圍如下： 

  一、投注內容公布管理系統。 

 二、運動彩券官方網站管理系統。 

  三、運動資訊顯示器撥放系統。 

  四、投注風險管理系統。 

 五、虛擬通路會員管理系統。 

  六、虛擬投注系統。 

 七、其他資訊系統相關事項。 

一、鑒於國內外發行機構從事運動彩券

營業活動高度仰賴資訊系統，爰明

定發行機構應就資訊系統事項建立

內部控制與稽核制度之範圍。  

二、運動彩券發行機構就賽事開立、銷

售、資訊揭露、交易風險控管、虛

擬會員管理及投注行為等業已使用

資訊系統辦理相關營業活動，為避

免上開資訊系統之資安及風險管理

不足，爰於第一款至第六款明定之。 

三、其他資訊系統相關事項亦應納入規

範，以避免疏漏，爰於第七款明定

之。 
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第八條  第二條第二項所定其他管理事

項，其範圍如下： 

 一、營業報告。 

  二、發行機構負責人資格。 

  三、經銷商資格及營業活動。 

  四、運動彩券業務財務資料。 

  五、其他運動彩券管理相關事項。 

本條例及管理辦法針對發行機構辦理運

動彩券發行作業，就營業資料提報、負

責人消極資格限制、經銷商消極資格、

禁止行為及營業活動及相關資料保存定

有規範，為使發行機構確實遵行相關規

定，爰於第一款至第五款明定發行機構

就其他管理事項應建立內部控制與稽核

制度之範圍。 

第九條 發行機構應設內部稽核單位，並

應配置二人以上專職稽核人員。 

      內部稽核單位應依風險評估結

果，擬訂年度稽核計畫，並針對第三條

至前條所定內部控制事項訂定稽核頻

率。 

      前項各控制事項稽核頻率，除銷售

及賽事過程與其結果之公布每月不得

少於一次外，其餘每季不得少於一次，

並應依主管機關要求予以調整。 

      第二項之年度稽核計畫，應於前一

會計年度終了前提董事會通過後報主

管機關核定；修正時，亦同。 

一、為使發行機構就本辦法所定運動彩

券營業活動之內部控制作業確實稽

核，爰於第一項明定應設內部稽核

單位，並置專職稽核人員；另查處

理準則第十一條規定，係由公開發

行公司依公司規模、業務情況、管

理需要及其他有關法令規定，配置

適任及適當人數之專任內部稽核人

員，惟查現行實務中多數公司僅聘

任專職稽核人員一人，為確保運動

彩券發行公正性，爰明定發行機構

之內部稽核單位應配置二人以上專

職稽核人員。 

二、為利發行機構稽核作業結構化，參

考處理準則第十三條規定，爰於第

二項明定內部稽核單位應依風險評

估結果擬訂年度稽核計畫及提報規

定，並針對各控制項目之風險程度

及運作頻率，訂定稽核頻率。 

三、第三項明定最低稽核頻率及應依主

管機關要求予以調整稽核頻率之情

形。 

四、第四項明定年度稽核計畫應經董事

會通過，報主管機關核定；修正時

亦同。 

第十條 發行機構依本辦法建立之內部控

制及稽核制度，應提董事會通過，並報

主管機關核定後實施；每半年將查核結

果報主管機關備查。 

參考現行內部控制及稽核制度相關法規

(例如處理準則、金融控股公司及銀行業

內部控制及稽核制度實施辦法及學校財

團法人及所設私立學校內部控制制度實

施辦法等)，內部控制制度均由受管制主
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體自行訂定送交董事會議通過後實施，

惟考量運動彩券發行屬特許事項，為提

高規範密度，爰明定其應報主管機關核

定後實施，俾就內容妥適性進行檢視，

並明定每半年提供查核結果予主管機關

備查。 

第十一條  發行機構應定期檢討與修正

內部控制及稽核制度。 

基於內部控制及稽核制度必須針對環境

變動適時調整修正，以發揮實質效果，

爰明定發行機構定期檢討及修正內部控

制制度及稽核制度。 

第十二條  本辦法規定，於受委託機構之

受委託範圍內，適用之。 

  依現行運動彩券發行實務，發行機構經

主管機關同意，得將運動彩券發行、銷

售、促銷、賽事過程與其結果之公布、

兌獎、管理及其他相關事項委託受委託

機構辦理，為將受委託機構就受託事項

之內部控制及稽核制度納入本辦法規

定，爰就本辦法之適用範圍予以明定。 

第十三條  本辦法自發布日施行。 明定本辦法施行日期。 
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